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POLÍTICA DE CANCELACION 

 

Estimada y Estimado Huésped:  

Gracias por confiar una vez más en nosotros. Nos complace poder servirlo en sus necesidades de 

descanso y alojamiento y procuraremos hacerlo con la dedicación y la calidad de servicio que nos 

caracteriza.  

La presente reserva podrá ser cancelada o desistida unilateralmente por el solicitante hasta 15 días 

previos a la fecha fijada para el inicio del alojamiento. Si, no obstante, por razones objetivas no 

imputables a RCT el solicitante no pudiera hacer uso efectivo de los servicios contratados en la fecha 

estipulada y decidiera desistir de ella, a su expreso pedido RCT dejará el importe abonado a cuenta 

de futuras reservas por el plazo de un año contando la fecha de contratación del servicio. En tal caso, 

la efectiva utilización del mismo quedará sujeta a la disponibilidad de alojamiento existente en la 

fecha o período que sea solicitado, sin responsabilidad alguna para RCT. Expirado el plazo sin que 

se haga uso el dinero a cuenta el solicitante perderá irrevocablemente todo derecho al uso de los 

servicios contratados. Más allá de la fecha referida, 15 días previos a la fecha fijada para el inicio 

del alojamiento, la reserva no podrá ser cancelada 
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